
	
  
	
  

	
  
Topmedija, multimedijska produkcija, Robert Levstek s.p. 

Ob Poleni 31, 2230 Lenart v Slovenskih goricah 

e-naslov: info@topmedija.si 

 

Vračilo artika – Uveljavljanje stvarne napake 

(izpolnite ta obrazec in ga posredujte na elektronski ali fizični naslov) 

 

Podatki kupca: 

Ime in priimek/Naziv podjetja: _______________________________________________ 

Naslov: ____________________________________________________________________ 

Telefon in e-naslov: __________________________________________________________ 

 

Podjetje: 

Topmedija, multimedijska produkcija, Robert Levstek s.p. 

Ob Poleni 31, 2230 Lenart v Slovenskih goricah 

 

Datum in številka računa: _____________________________________________________ 

Naziv artikla: ________________________________________________________________ 

Opis napake: 

___________________________________________________________________________ 

Vsebina prejetega paketa: 

___________________________________________________________________________ 

(Artikel, ki ga vračate zaradi uveljavitve stvarne napake, mora imeti ob vračilu priložene vse morebitne dodatke.) 

 

Kdaj je bila stvarna napaka odkrita (datum): ______________________________________ 

 

V primeri, da je stvarna napaka utemeljena, želim (obkrožite): 

- Vračilo kupnine na račun: ______________________________ 

- Zamenjavo za enak artikel 

- Odpravo napake 

 

Datum in podpis kupca: ______________________________ 


